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Allgemeine Geschäftsbedingungen
für Händler

1.	 ALLGEMEINES

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend die „Allgemeinen Geschäftsbedingungen”) 
bilden einen Vertrag (nachfolgend der „Vertrag”) zwischen der Open Bank, S.A. (nachfolgend 
„Openbank“ oder ihrer Handelsmarke „Zinia“) und dem Händler (nachfolgend „du” oder der „Händler“) 
zur Regelung von Rechten und Pflichten, die für die Nutzung bestimmter Ressourcen im Eigentum der 
Openbank, einer Tochtergesellschaft der Santander-Gruppe (nachfolgend „Konzerngesellschaften”) 
und/oder von Dritten, die deren Nutzung an Openbank lizenziert haben, gelten und im Rahmen dieser 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen als „Material von Zinia“ bezeichnet werden. Zum Material von 
Zinia gehören unter anderem alle Anwendungsprogrammierschnittstellen (API), Handelsnamen von 
Zinia, Handelsmarken, Logos, Daten, Informationen über Tools, Ergänzungen für Teilzahlungen, Module, 
Software Development Kits (SDK), Datenbanken, Domain-Namen oder jedes andere unterscheidende 
Produkt von Openbank, von den Konzerngesellschaften und/oder solche, für die Zinia eine Lizenz 
eines Dritten besitzt und die dir gemäß diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen zur Nutzung zur 
Verfügung gestellt werden. Durch Nutzung des Materials von Zinia Materialien erklärst du, dass du diese 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelesen, verstanden und akzeptiert hast. Zinia ist berechtigt, diese 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern. Du bist selbst dafür verantwortlich, dich über 
alle Änderungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu informieren.

Wenn du ein Händlerkonto bei Zinia hast, bist du allein verantwortlich für die korrekte Nutzung: (i) 
der Passwörter für den Zugang zum Geschäftsportal und (ii) aller Tools, die über das Geschäftsportal 
angeboten werden.

Im Fall eines Sicherheitsverstoßes, der das Geschäftsportal auf dieser Website und/oder die korrekte 
Bereitstellung einer von Zinia gemäß dem zwischen Zinia und dir geschlossenen Vertrag (der „Vertrag”) 
bereitgestellten Dienstleistung beeinträchtigt, musst du Zinia so schnell wie möglich und in jedem Fall 
spätestens zwei (2) Werktage, nachdem du von dem Verstoß erfahren hast, benachrichtigen.

2.	 RECHTE AM GEISTIGEN EIGENTUM

Du darfst die Handelsmarken und anderen Unterscheidungszeichen von Zinia nur für die in diesem 
Vertrag bestimmten Aktivitäten verwenden, sofern Openbank zuvor seine schriftliche Zustimmung dazu 
erteilt hat.

Die Zustimmung hinsichtlich der Verwendung der Handelsmarken und anderer Unterscheidungszeichen 
bedeutet in keinem Fall, dass diese von Openbank auf dich übertragen werden. Du erkennst an, dass 
Openbank oder gegebenenfalls die Konzerngesellschaften alleiniger Eigentümer der Handelsmarken 
und aller damit verbundenen gewerblichen Schutzrechte und geistigen Eigentumsrechte ist.

Openbank muss vorab seine ausdrückliche schriftliche Zustimmung zu Folgendem erteilen: zu jeglicher 
Form der Nutzung hinsichtlich der Offenlegung der Zusammenarbeit über jedes Medium, in dem Logos, 
Marken, Firmennamen, Abbildungen und andere Unterscheidungszeichen oder technische Kreationen 
von Openbank bzw. den Konzerngesellschaften erscheinen.

Du darfst die Lizenz nicht an Dritte übertragen oder Unterlizenzen vergeben. Außerdem darfst du die 
Handelsmarken und anderen Unterscheidungszeichen von Openbank oder den Konzerngesellschaften 
unter keinen Umständen verkaufen, übertragen, löschen oder in irgendeiner Weise belasten.
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Du verpflichtest dich, die Anweisungen von Openbank zu befolgen, wenn du die Marke Zinia 
verwendest. In diesem Zusammenhang verpflichtest du dich, Openbank oder, falls zutreffend, die 
Konzerngesellschaften von allen Ansprüchen freizustellen, die aufgrund der Verletzung von Rechten 
an geistigen Eigentum oder gewerblichen Schutzrechten gegen sie geltend gemacht werden könnten, 
sofern diese Verletzung auf eine unsachgemäße oder fahrlässige Nutzung deinerseits zurückzuführen 
ist.

Openbank und du garantieren, dass Kooperationsprodukte keine Elemente enthalten, die Dritten 
gehören und bei denen ein Konflikt mit bereits bestehenden gewerblichen Schutzrechten oder geistigen 
Eigentumsrechten besteht.

Openbank kann nicht haftbar gemacht werden, wenn Rechte und Pflichten, die sich aus diesem Vertrag 
ergeben, auf irgendeine Art und Weise mit einem Vertrag oder einer Übereinkunft zwischen dir und 
Dritten im Widerspruch stehen oder diese verletzen. In diesem Zusammenhang garantierst du, dass 
du während der Laufzeit deines Vertrags mit Openbank keine andere Vereinbarung oder Übereinkunft 
unterzeichnet hast oder unterzeichnen wirst, die eine solche Wirkung haben könnte.

Material von Zinia kann durch Urheberrechte, Marken- und Dienstleistungsmarkenrechte und/oder 
andere gewerbliche Schutz- oder geistige Eigentumsrechte sowohl nach geltendem spanischen Recht 
als auch nach dem Recht anderer Länder geschützt sein. Du verpflichtest dich, diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen, alle anwendbaren gewerblichen Schutz- und geistigen Eigentumsrechte und 
anderen anwendbaren Gesetze sowie alle ergänzenden Urheberrechtsmitteilungen oder -beschränkungen, 
die in diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen enthalten sind, vollständig einzuhalten. Du hast keinen 
Anspruch auf Eigentum, Veröffentlichung, Vervielfältigung, Abtretung, Übertragung, Lizenzierung oder 
sonstige Verfügung über die gewerblichen Schutz- oder geistigen Eigentumsrechte am Quellcode oder 
an der Aufrufstruktur von Materia von Zinia. Openbank oder gegebenenfalls die Konzerngesellschaften 
sind Inhaber aller Rechte, Ansprüche und Belange am Material von Zinia.

3.	 SPEZIFISCHE NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Mit Annahme der Allgemeinen Geschäftsbedingungen erhältst du ausschließlich ein begrenztes, 
persönliches, nicht übertragbares, zeitlich begrenztes und widerrufliches Recht und eine Lizenz zur 
Nutzung des Materials von Zinia für deine internen Geschäftszwecke und die Funktionen, die in den 
Anweisungen, der Dokumentation und/oder im Vertrag von Zinia festgelegt sind. Du darfst das Material 
von Zinia nur in Übereinstimmung mit den Anweisungen und der Dokumentation von Zinia nutzen. Du 
hast die Verantwortung sicherzustellen, dass du fortlaufend über die geltende(n) Anweisungen und 
Dokumentation unterrichtet bist. Wenn du dir nicht sicher bist, ob du bei den neuesten Anweisungen 
und die Dokumentation von Zinia auf dem neuesten Stand bist, wende dich bitte an Zinia.

Du darfst das Material von Zinia unter keinen Umständen für böswillige Zwecke nutzen, wie die Verbreitung 
von Viren, Computerwürmern, Trojanern oder anderen Formen von Malware über das Material von Zinia 
und/oder die Website, auf der das Material von Zinia genutzt wird.

Du bist damit einverstanden, dass Zinia alle Daten verwenden darf, die du hochlädst, teilst oder Zinia 
anderweitig zur Verfügung stellst, ohne dafür jedes Mal eine besondere Zustimmung einholen zu 
müssen. Die Nutzung dieser Daten durch Zinia beinhaltet unter anderem die Ausführung von Prozessen 
zur Verbesserung der Risikobeurteilung und der Nutzererfahrung.
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Zinia ist berechtigt, die Nutzung des Materials von Zinia jederzeit und nach eigenem Ermessen 
einzuschränken oder zu begrenzen.

Zinia überwacht die Nutzung des Materials von Zinia, um die Einhaltung dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sicherzustellen, die Qualität zu ermitteln, Missbrauch aufzudecken und die 
Produkte und Dienstleistungen von Zinia zu verbessern. Du bist mit dieser Überwachung einverstanden.

Wenn du Material von Zinia nutzt, tust du dies auf eigenes Risiko. Du haftest in vollem Umfang für alle 
Schäden oder Verluste, die sich durch die Nutzung des Materials von Zinia ergeben. Bei der Nutzung von 
Material von musst du die geltenden Rechtsvorschriften vollständig einhalten. Du darfst außerdem keine 
rechtswidrigen Tätigkeiten fördern oder unterstützen.

Du erkennst an und erklärst dich damit einverstanden, dass die von Zinia veröffentlichte Open-Source-
Software möglicherweise anderen Bedingungen unterliegt, die Vorrang vor diesen Bedingungen haben.

4.	 ÄNDERUNGEN UND ANPASSUNGEN

Zinia ist berechtigt, Material von Zinia und diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu 
ändern. Dies umfasst Änderungen an den APIs und den API-Inhalten, ist aber nicht darauf beschränkt. 
Wenn du Material von Zinia nach einer Änderung oder Anpassung weiter nutzt, stimmst du dieser 
Änderung oder Anpassung in vollem Umfang zu. Wenn du mit den neuen oder angepassten Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen nicht einverstanden bist, darfst du Material von Zinia nicht mehr nutzen und 
bist verpflichtet, die Nutzung des Materials von Zinia einzustellen. Zinia kann jederzeit und nach 
eigenem Ermessen jegliche Funktionen des Materials von Zinia einstellen oder ändern. Im Rahmen 
dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen bedeutet Veralterung, dass Zinia keinen Support oder keine 
Updates mehr für bestimmte Versionen oder Funktionen anbietet. Zinia ist in keiner Weise verpflichtet, 
die Nutzer über die Veralterung von Versionen oder Funktionen zu informieren.

5.	 HAFTUNG

Zinia ist im Zusammenhang mit dem Material von Zinia und dessen Nutzung in keinem Fall für Schäden 
und/oder Verluste im Zusammenhang mit der Nutzung dieses Materials haftbar.

Insbesondere haftet Zinia unter keinen Umständen für direkte oder indirekte Schäden, Folgeschäden, 
Nebenschäden, spezielle Schäden, Straf- oder verschärften Schadensersatz infolge von, in Verbindung 
mit oder in irgendeiner Art und Weise im Zusammenhang mit der Nutzung von Material von Zinia, 
sei es aufgrund eines Vertrags, einer unerlaubten Handlung (sei es wegen Fahrlässigkeit oder 
Gefährdungshaftung) oder einer anderen rechtlichen oder billigkeitsrechtlichen Theorie, und Zinia haftet 
auch nicht für Gewinnausfall oder entgangene Einnahmen, unabhängig davon, ob du dir der Möglichkeit 
eines solchen Schadens bewusst warst oder hättest bewusst sein müssen. Material von Zinia wird „wie 
besehen“ ohne jegliche ausdrückliche oder stillschweigende Garantie geliefert. Zinia sichert keine 
besondere Verfügbarkeit, Funktionalität, Qualität, Sicherheit, Ansprüche und/oder Nichtverletzung von 
Rechten zu.
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6.	 PERSONENBEZOGENE DATEN

Alle Daten, die du von Zinia erhältst, müssen mit der gebotenen Sorgfalt und in Übereinstimmung mit den 
geltenden Gesetzen und/oder dem zwischen dir und Zinia geschlossenen Vertrag behandelt werden.

Wenn die Parteien keine andere Vereinbarung über die Übermittlung und Verarbeitung personenbezogener 
Daten getroffen haben, gilt Folgendes:

Wenn bei der Nutzung von Material von Zinia personenbezogene Daten (wie in der Verordnung (EU) 
2016/679 („DSGVO“) definiert) verarbeitet werden, musst du die geltenden Datenschutzvorschriften 
einhalten und versichern, dass du über die Rechtsgrundlage verfügst, diese personenbezogenen 
Daten verarbeiten zu dürfen. Wenn Zinia als der für die Datenverarbeitung Verantwortliche für diese 
personenbezogenen Daten gilt, verpflichtest du dich, diese Daten nicht zu verwenden, bis du eine 
Datenverarbeitungsvereinbarung mit Zinia abgeschlossen hast.

Die Übertragung personenbezogener Daten in Gebiete außerhalb der EU/des EWR ist nicht zulässig, 
sofern Zinia als für diese Art von Daten Verantwortlicher angesehen wird.

7.	 LAUFZEIT UND KÜNDIGUNG

Zinia darf diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit mit vorheriger Mitteilung an dich 
kündigen. Nach der Kündigung darfst du das Material von Zinia nicht mehr benutzen. Diese Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen sind für dich bis zu einer weiteren Mitteilung von Zinia gültig und solange 
du Material von Zinia nutzt und/oder verbleibende Verpflichtungen in Übereinstimmung mit diesen 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen und/oder dem Vertrag hast.

Wenn dein Vertrag mit Zinia oder dein Zinia-Händlerkonto gekündigt wird, bist du verpflichtet, die 
Nutzung des Materials von Zinia ab dem Zeitpunkt dieser Kündigung einzustellen, sofern nichts anderes 
vereinbart wurde.

8.	 SCHADLOSHALTUNG

Du verpflichtest dich dazu, Zinia und seine verbundenen Unternehmen, Funktionäre, Direktoren und/
oder Mitarbeiter von und gegen jegliche Ansprüche Dritter und/oder Verluste/Schäden jeglicher Art, die 
aus deiner Nutzung des Materials von Zinia entstehen, freizustellen und schadlos zu halten.

9.	 SALVATORISCHE KLAUSEL 

Die Ungültigkeit oder Nichtdurchsetzbarkeit einzelner Bestimmungen dieser Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen berühren nicht die Gültigkeit oder Durchsetzbarkeit der übrigen Bestimmungen 
dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen, die in vollem Umfang in Kraft bleiben. 
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10.	 GELTENDES RECHT

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen unterliegen dem spanischen Recht.

Alle Streitigkeiten, Meinungsverschiedenheiten oder Ansprüche, die sich aus diesen Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen ergeben oder mit ihnen zusammenhängen, oder deren Verletzung, Beendigung, 
Auslegung oder Ungültigkeit, werden von den Richtern und Gerichten der Stadt Madrid, Spanien, 
entschieden.

Letzte Aktualisierung: Februar 2024
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